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ATOS DO PODER LEGISLATIVO

ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL DE OLHO D’AGUA
CASA GADIBETE CIRILO DE CARVALHO

Resolugdo n® 01/2025

Dispde sobre a regulamentagdo da Lei Federal n°
14.129, de 29 de marco de 2021, no ambito da
Camara Municipal de Olho d’Agua/PB, e da outras
providéncias.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
OLHO D’AGUA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, com base no Regimento Interno, e eu
Jodo Batista de Melo, presidente promulgou a
seguinte de Resolugio:

Art. 1° Esta Resolucdo regulamenta, no dmbito da
Camara Municipal de Olho D’Agua/PB, a Lei Federal
n° 14.129/2021, o Programa de Governanca Digital,
que dispoe sobre principios, regras e instrumentos
para o Governo Digital, a prestacdo digital de
servigos publicos e o aumento da eficiéncia da
administracdo publica.

Art. 2° A Camara Municipal adotara medidas para
promover a transformacgaéo digital de suas atividades,
observando os seguintes principios:

I = Presuncéo de boa-fé do cidadao;

Il = Transparéncia e publicidade dos atos;

Il - Protecdo de dados pessoais;

IV - Acesso digital preferencial aos servigos
publicos;

V — Simplificacdo e desburocratizagédo de processos;
VI - Eficiéncia na gestdo publica;

VIl — Acessibilidade digital e inclusao.

Art. 3 - O Programa de Governanga Legislativa
Digital tera as seguintes diretrizes:

I - A manutengdo dos servigos digitais disponiveis,
bem como a garantia da sua evolugio tecnolégica;

Il - Ampliagdo da oferta de servigos digitais;

1l - Aproximacgéo entre o Poder Legislativo Municipal
e o cidadéo:

IV - Uso da tecnologia e da inovagio como
habilitadoras da inclusao diminuindo as
desigualdades:

V - Busca da permanente melhoria dos processos e
ferramentas de atendimento ao cidadéo.

Art. 4° - A Controladoria da Camara Municipal, em
parceria com a Secretaria Geral e a Mesa Diretora,
em conjunto com as demais entidades da
Administragdo Direta, coordenara o estudo para a
ampliagdo dos servigos digitais publicos.

Art. 5° A prestacdo de servigos legislativos em meio
digital incluira, sempre que possivel:

| — Publicacéo eletronica de atos normativos, pautas
e resultados de sessoes;

Il — Tramitagdo eletronica de proposicdes
legislativas;

Il — Atendimente remoto ao cidaddo por meio
eletrénico;

IV - Participacdo popular digital em audiéncias e
consultas publicas.

Art. 6° - O Poder Legislativo Municipal podera criar
instrumentos para desenvolvimento de capacidades

individuais e organizacionais necessarias a
transformacdio digital, com o objetivo de:

I - Criar e avaliar estratégias e conteudo para o
desenvolvimento de competéncias para a
transformacdo digital entre servidores municipais;

I - Pesquisar, desenvolver e testar métodos,
ferramentas e iniciativas para a colaboragido entre
servidores municipais e cidadaos no
desenvolvimento de solucdes, focadas na
transformacao digital.

Art. 7° - As Plataformas de Governo Digital sdo
ferramentas digitais e servicos comuns

aos oOrgdos publicos, normalmente ofertados de
forma centralizada e compartilhada, necessarios
para a oferta digital de servigos, devendo possuir
pelo menos as seguintes funcionalidades:

I - Ferramenta digital de solicitacdo de atendimento e
de acompanhamento da entrega dos servigos
publicos;

Il - Painel de monitoramento do desempenho dos
servigos publicos.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser
acessadas por meio de portal, de aplicativo ou de
outro canal digital unico e oficial, para a
disponibilizacdo de informagdes institucionais,
noticias e prestagéo de servigos publicos.

§ 2° As funcionalidades deverdo observar padroes
de interoperabilidade e a necessidade de integracdo
de dados como formas de simplificacdo e de
eficiéncia nos processos e no atendimento aos
usuarios.

Art. 8° O Poder Legislativo Municipal devera no
ambito de suas atribuigbes, quanto a oferta de
servigos digitais:

I - Manter atualizadas as informacgoes institucionais e
as comunicagoes de interesse publico,
principalmente, referentes a Carta de Servicos ao
Cidadao;

Il - Monitorar e implementar agées de melhoria dos
servicos prestados, com base nos resultados da
avaliacdo de satisfagdo dos usuarios dos servigos;

Il - Integrar os servicos e as ferramentas de
notificagdo aos usuarios, de assinatura eletrdnica,
quando aplicaveis;

v - Eliminar, inclusive por meio da
interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessarias quanto a apresentacdo, pelo
usuario, de informagoes e documentos
comprobatorios prescindiveis;

V - Aprimorar a gestdo das suas politicas publicas
com base em dados e em evidéncias por meio da
aplicacdo de inteligéncia de dados em plataforma
digital.

Art. 9° O Poder Legislativo Municipal buscara
oferecer aos cidadaos, a possibilidade de formular
sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio
eletrénico.

Art. 10° As Plataformas de Governo Digital deverdo
atender ao disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados.

Art. 11° Sao garantidos os seguintes direitos aos
usuarios da prestacdo digital de servigos publicos:

| - Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo
digital;

Il - Atendimento nos termos da Carta de Servi¢cos ao
Cidadao;
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Il - Padronizagdo de procedimentos referentes a
utilizagdo de formuldrios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato
digital;

IV - Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das
solicitagoes apresentadas.

Art. 12° O Poder Legislativo Municipal e os gestores
de bases de dados, inclusive os controladores de
dados pessoais, deverdao gerir suas ferramentas
digitais, tendo em consideracio:

I - A interoperabilidade de informagoes e de dados
sob sua gestdo, respeitadas as restricoes legais, os
requisitos de seguranca da informacdo e
comunicacdo, as limitagées tecnologicas e a relacéo
custo-beneficio da interoperabilidade.

Il - A protegcdo de dados pessoais, observada a
legislacdo vigente, especialmente a Lei Federal n°
13.709, de 2018.

Art. 13° - O Poder Legislativo Municipal promovera o
uso de dados para a construgcio e o
acompanhamento das politicas pulblicas, respeitada
a Lei Federal n® 13.709, de 2018.

Art. 14° Os servigos digitais publicos disponiveis e
em operagéo, sob os seguintes:

I - Carta de Servigos ao Usuario;

Il - Transparéncia da Casa Legislativa;

Il - E-SIC: Sistema Eletronico de Informagdo ao
Cidadao;

IV - Diario Oficial da AMUPE:

V - Programa de Dados Abertos;

VI - Disponibilizagdo de Emisséao de Certidoes;

VIl - Legislagdo Municipal;

VIl - Sistema Contabil do Poder Legislativo
Municipal;

IX - Servigos Online de FAQ;

X - Sistema de Ouvidoria;

Xl - Disponibilizagdo das sessodes por meio do portal
da Casa Legislativa.

Art. 15° O acesso para o uso de servigos publicos
podera ser garantido total ou parcialmente pelo
Poder Legislativo Municipal, com o objetivo de
promover o acesso universal a prestacao digital dos
Servigos.

Art. 16° Esta Resolugdo entra em vigor na data de
sua publicacdo, revogando-se as disposicdes em
contrario.

Sa'la das Sessdoes da Camara Municipal de Olho
d’Agua/PB, 12 de julho de 2025.

Jodo Batista de Melo
Presidente da Camara Municipal de Olho D'agua/PB



